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Miembros de Medicaid: Acerca de su Community Care Plan Visa Prepagada® 
 
Community Care Plan Visa Prepagada® le ofrece una manera fácil de pagar algunos de nuestros 
beneficios ampliados y obtener las recompensas que ha ganado. A todos los miembros se les envía un 
Community Care Plan Visa Prepagada®.  
  
PASO 1: Su tarjeta está activa. Asegúrese de firmar el reverso de su(s) tarjeta(s). 

• Su Visa prepaga estará ACTIVA a partir de la fecha de vigencia de su plan. Asegúrese de 
firmar el reverso de su tarjeta. 

• Los fondos solo se depositan en su cuenta y están disponibles para usar con su tarjeta 
cuando se aprueba su solicitud de un beneficio o recompensa ampliada.  

• No deseche su(s) tarjeta(s) al final del año del plan. Estarán activos durante el próximo año si 
todavía está inscrito en el Community Care Plan. 

 
PASO 2: Beneficios y recompensas ampliados que puedes obtener y deslizar con su Tarjeta 

• Para obtener más información sobre sus beneficios ampliados y recompensas, visite CCPcares.org 
- Planes y beneficios - Medicaid y CCPcares.org - Para afiliados - Medicaid - Recompensas Get 
Healthy Stay Healthy  

 
Beneficios Ampliados  
Puede usar su tarjeta para pagar beneficios ampliados como: 

• Membresia fitness 
• Asistencia para la vivienda 
• Servicios de atención domiciliaria médicamente relacionados/trabajadora social 
• Clases de natación 
• Tutela legal (solo para miembros de SMI) 

La tarjeta SÓLO se puede usar para nuestros beneficios ampliados y sus proveedores. 
 
Recompensas de Salud 
Puede pasar su tarjeta para pagar artículos en cualquier lugar donde se acepte Visa® . La 
tarjeta no se puede utilizar para comprar alcohol, tabaco y/o billetes de lotería. 

 
Paso 3: Revise los saldos de sus cuentas con frecuencia 

• Visite CCPcares.LH1ondemand.com para consultar sus depósitos y saldos o llame al número de 
teléfono que figura en el reverso de su tarjeta.  

 
¿Tienes preguntas? 
Llame a los servicios para miembros de Community Care Plan al 1-866-899-4828 si tiene preguntas 
sobre los beneficios ampliados o las recompensas. 
Llame al 833-504-1844 si tiene algún problema al usar su Community Care Plan Visa Prepagada®. 

http://www.ccpcares.org/
https://ccpcares.lh1ondemand.com/Login.aspx?ReturnUrl=%2f
tel:1-866-899-4828
tel:833-504-1844

